PARECER N.2 8 DO CONSELHO CONSULTIVO DA U-OLMC - ADENE

RELATIVO AO RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2020

| - ENQUADRAMENTO

Por solicitagdo do Conselho de Administragdo da ADENE e nos termos da alinea b) do
artigo 22 do Regulamento do Conselho Consultivo (CC) da Unidade Operador Logistico de
Mudanca de Comercializador (U-OLMC), emite-se o seguinte Parecer relativo ao

Relatdrio de Atividades e Contas da U-OLMC de 2020 (RAC 2020).

O CC reuniu no passado dia 19 de julho de 2021 pelas 10 horas por via telematica, tendo

sido apresentado por representantes daquela entidade, o RAC da U-OLMC de 2020.

A U-OLMC foi autonomizada da atividade da ADENE nos termos da revisdo de estatutos
aprovada pela Assembleia Geral da ADENE de 17 de outubro de 2017 com vista a sua

adaptagdo ao disposto do Decreto-Lei n.2 38/2017, de 31 de margo.

A atividade da U-OLMC esta sujeita a regulacdo por parte da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos (ERSE) nos termos do Decreto-Lei n.2 38/2017, de 31 de margo, e

dos regulamentos aprovados por esta entidade para os setores elétrico e gas.

No que respeita ao ano de 2020, destaca-se desde logo, que o Instituto Nacional de
Estatistica (INE) procedeu a reclassificagdo da atividade econdmica da ADENE para
Entidade Publica Reclassificada (EPR), com efeitos a 1 de janeiro de 2020, de acordo com
o estabelecido no Manual de Défice e da Divida (MDD) e no Regulamento relativo ao
Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais na Unido Europeia (SEC 2010), e no que
respeita a inclusdo no Perimetro Orgamental do Estado, sem efeitos na personalidade

juridica ou outros.

Nesses termos, o OLMC passou também a estar sujeito ao estabelecido para as EPR na
Lei de Enquadramento Orgamental, na Lei de Orgamento do Estado em vigor, na Lei dos
Compromissos e Pagamentos em Atraso, no Decreto-Lei de Execug¢do Orgamental em
vigor e demais legislacdo complementar. Esta reclassificagdo tem tido repercussées

substanciais na atividade da U-OLMC em virtude da necessidade de serem respeitados os



requisitos formais para execugdo de despesa, e por outro lado, verifica-se que a
capacidade de execugdo passou a ser estruturalmente diferida no tempo, por via das

exigentes normas da execugao orgamental.

Na elaboracdo do presente Parecer, o Conselho Consultivo da U-OLMC tomou em
consideragdo o RAC 2020 e a apresentacdo efetuada e esclarecimentos prestados pelos

Membros da Dire¢do Executiva da U-OLMC na reunido de 19 de julho de 2021.

Il — ATIVIDADES

No ano de 2020, e ndo obstante os efeitos reflexos da crise pandémica, a U-OLMC
desenvolveu um conjunto alargado de atividades, destacando-se as seguintes no que

respeita as operacgdes de gestdo do processo de mudanga de comercializador (GPMC):

No setor do gds e eletricidade:

e Com o objetivo de dirimir os efeitos da crise pandémica foram publicados o
Regulamento n.2 255 A/2020 e o Regulamento n.2 356 A/2020, da ERSE, cujas
regras foram incorporadas no processo de mudanga de comercializador;

e Emjunhode 2020 o OLMC apresentou, junto da ERSE, a proposta de revisao anual
de custos e proveitos permitidos para o triénio 2019-2021 para o setor elétrico, e
em novembro de 2020, a proposta de revisdo anual de custos e proveitos
permitidos para o setor do gés referente ao quadriénio 2019-2022;

e Durante o ano de 2020, o OLMC continuou a assegurar a interligagdo e
transferéncia de dados entre a DGEG e os agentes de mercado SEN/SNG, para

permitir o processamento trimestral da Tarifa Social.

No setor elétrico:

e O processo de entrada em produgdo do portal OLMC foi inicialmente adiado para
outubro de 2020, por imposicao da ERSE, tendo o OLMC realizado, desde

novembro de 2019, cerca de 11 meses de testes integrados com os 11 operadores



de redes de distribuicdo (ORD) e com os mais de 30 comercializadores de
mercado do SEN;

e Entrejulho e setembro de 2020, intensificou-se a realiza¢do de testes com o ORD
E-REDES, e com os comercializadores do SEN, por forma a assegurar a entrada em
produgdo do portal OLMC em outubro.

e Nos Ultimos 3 meses do ano o esforgo foi concentrado na entrada em producao
e estabilizagdo do portal OLMC, que acabou por efetivar-se a 9 de novembro de

2020.

Adicionalmente, e no que respeita as atividades no ambito da alteragao de processos
decorrentes da Diretiva n.2 15 da ERSE, em fevereiro de 2020, o Tribunal de Contas (TdC)
emitiu visto prévio para alteragdo ao contrato de implementagdo do Portal OLMC com a
OMIP. No entanto, tendo em conta, o adiamento dos prazos para entrada em produgdo
do portal OLMC (Eletricidade) e as medidas extraordinarias que foram aprovadas para o
setor energético em virtude da crise pandémica, houve necessidade de apurar e preparar

as condig¢des para um novo acordo modificativo deste contrato.

Adicionalmente, prevé-se uma nova contratualizagdao da OMIP para o ano de 2021, sendo
que os diferentes processos, de operagdo, suporte e manutencao evolutiva, necessitam

novamente de ser submetidos a visto prévio do Tribunal de Contas.

Por ultimo, constata-se que os atrasos na implementacgdo do Portal OLMC (Eletricidade)
levaram a atrasos em contratacdes de servigos externos orgamentadas para 2020, que o
OLMC estima virem a ser executadas nos anos de 2021 e seguintes, tais como: a
realizacdo de auditorias aos procedimentos de mudanga de comercializador (2021) e o
processo de reformulagdo e otimizagdo de processos de mudanga de comercializador,
tendo em vista a implementacao do servigo dual (gas + eletricidade), num Unico processo

de mudanca.



[11— INVESTIMENTOS, GASTOS E RENDIMENTOS

O RAC 2020 apresenta uma analise entre os valores executados e os previstos no Plano
de Atividades e Or¢camento (PAO) de 2020, bem como as variagbes observadas. Os
valores das diferentes rubricas sdo apresentados no quadro seguinte, encontrando-se

expressos em milhares de euros.

Tabela 1 - Detalhe dos Investimentos, Gastos e Rendimentos

VARIACAO
2020 Real Var. Valor Var. %
Investimento 646 498 - 147 -23%
REN ativos o na
EDP stives 0 na
Projetos preparacio [¢} na
Novo S| 507 422 (85) -173%
Manutengde novo SI 138 76 (82) na
Amortizacdes 387 376 (10) -3%
Remuneragio ALM*¥ 69 42 (26) -38%
Operagic do Negdcio® 603 660 58 10%
FSE 341 287 (554) -66%
Nove SW [infraestruturas) 126 34 (92) -73%
EDP 113 2 (90) -80%
IFT + OMIP 14 15 1 (53
Manuteng3o evolutiva e-switch - - 0 na.
Operacdo 2 partir de Julho 2018 - - 0 na
Operagiods NovaSolugdo 56 145 89 160%
Extens30 da Operag3o da Nova Solug3o 167 - (187) na.
ServBsse de Dados Oracle 15 = 1S) -100%
Outros Servigos 45 1 (44) -99%
Service Desk 76 =) (13) -17%
Apoio Externo 230 7 (223) -57%
Total de custos + remuneragao ALM** 1,899 1,366 (533) -28%
Tarifa OLMC Electricidade 1,214 1215 1 0%
Tarifa OLMC Gas Natural (2018/2020) - 3 meses 422 422 0 0%
Tarifa OLMC Gas Natural (2020/2021)- S meses 422 428 [ 1%
Total Proveitos Permitidos OLMC ##% 1,636 1,635
Acerto Tarifa 2019/2R0GN 135 138
Acerto Tarifa 2020/2021GN - 12
Total Tarifa mais Acertos 1,775 1,790

“inciu RH ¢ Gastas Indireass

anc GN(201%/20201mais 3% da wril an0 GN (2020/2021)

Fonte: RAC 2020 UOLMC



Relativamente aos desvios verificados entre os valores previstos no PAO 2020 e os valores

efetivamente concretizados sdo apresentadas as seguintes justificacées:

Investimento

e Aentrada em producdo do Portal OLMC apenas em novembro de 2020, culminou em
atraso na concretizagdo de parte do investimento;

e N3o especializagdo dos gastos contratualmente previstos com a OMIP, apds
modificagdo no final de 2020 (aguarda-se a conclusdo do processo de visto prévio

pelo Tribunal de Contas para ser contabilizado).

Gastos/FSE

e A entrada em operagao do Portal OLMC em novembro de 2020, levou a que parte
dos gastos associados tivessem sido diferidos para 2021;

e Pelo mesmo motivo, os gastos de infraestrutura (Novo SW) foram inferiores aos
92mil€ orgamentados;

e Assuncgao de custos por parte da E-REDES devido ao atraso na sua interligagdo ao
Portal OLMC e a alguns gastos previsionais ndo executados para adaptagao do Portal
GPMC originaram uma poupanga de 90mil€;

e Ndo concretizagdo de Outros Servigos, no valor de 44mil€, referentes sobretudo ao
diferimento para 2021 da Auditoria aos Processos de Mudanga de Comercializador;

e Foi diferido para o ano de 2021 e seguintes, um conjunto de servigos de consultoria

para analise e reformulagdo de processos tecnoldgicos (Apoio Externo);

Receitas da aplicacdo de tarifas OLMC

Verificou-se que o valor de 1.639 mil€ determinado pela ERSE, foi superior aos 1.366 mil€
que resultam dos gastos reconhecidos de 2020, incluindo nestes a remuneracgao do ativo

liquido médio remunerado a 4.4% previstos pelo regulador. Porém esta diferenca de



273mil€ serd inferior quando, apds a emissdo do visto prévio nas contas de 2021, forem

reconhecidos 130mil€ como corregdo ao ano de 2020.
IV — RECURSOS HUMANOS E ORGANIZACAO INTERNA

Relativamente aos recursos humanos, no inicio de 2020, por motivos de saida de 2
colaboradores, foram feitas contratagdes para substituicdo desses colaboradores, e no
final do ano foi reforcada a equipa do OLMC com mais 1 colaborador que transitou dos

recursos internos da ADENE.

Tal como verificado em anos anteriores, em complemento a equipa do OLMC, em 2020
manteve-se a partilha de recursos da ADENE, designadamente a nivel de secretariado,
service desk, gestdo de compras e fornecedores, gestdo de contratos, gestdao de

arquiteturas e seguranca e gestdo financeira.

A figura seguinte representa a organizagao interna da U-OLMC:
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V — RESULTADOS

No quadro abaixo apresentam-se os rendimentos e gastos da U-OLMC em 2020.

Tabela 4 — Rendimentos e Gastos
2019
Executado

RENDIMENTOS EGASTOS Executado

Var, %

Sty Hil¥

Senigos mguados + 1366 28 1858974 -18% 138071 -13%
Submidios dexgomgio

Trabathos pam a prigrin en$dade

Fornecmentios e senigas axiernas 368 637 841 049 -S6% Q7677 -a1%
Gasws com pessad 557515 602609 7% pre o317 -G%
Inparichad e der rventirios (el as/ s Ges )

broewuiacdes de diddas 5 sceher

Prnesdes jaurmen ios oo Hes )

Engeridade de nwestamenias ndo depeciws/amodiz e |(pordaes feas sies)

Aumertos Redus Ons de s o wfor

Outms rendimentas e gahas

Outos gastos e pardas 553 na.
Resultado antas g8 depraciagles gasios & Mnancamanto s Impostos 4o a7 455 317 5% M50 5%
Gis osirewssies de depmoacioe de amodizag o 397 736 WEE3 3% B 262 k2

I xbyie de nvestmenos deomc@ves anorizdwes oo s Hos §

Resultado opsracional mnis de gastos ds Minanclamanto s Impostos) 42370 = it ) ~38% 39754 T
Junrs erendimentios =mdames dhidos
Jums e gasios smiswus swoiades

Resultado antes 08 Im postos 42370 8794 3% 39754 %
impes o sobm mndanenin do pedoado
Resultado liquido do pariodo 423m 8794 -38% 33754 7%

Fonte: RAC 2020 UOLMC

Relativamente ao PAO 2020 e conforme ja anteriormente analisado, verifica-se uma
reducdo significativa no valor de Fornecimentos e Servigos Externos (FSE), justificada
principalmente pelos atrasos verificados no processo de entrada em operagdo do Portal
OLMC, mas também em resultado da ndo contratagao de servigos externos para a revisao

e uniformizacdo dos processos de mudanga de comercializador.

Salienta-se ainda que é referido no RAC 2020 que o desvio relativo aos custos de 2020,
terd como consequéncia o acréscimo dos custos previstos para 2021, sendo que, em

parte, serdo reconhecidos como uma corregdo ao exercicio de 2020.

O Resultado Liquido da U-OLMC no exercicio de 2020 foi de 42.370€, inferior em 38% ao

valor previsto no PAO 2020, mas superior em 7% em comparagao com os resultados de

2019.



No que respeita ao resultado liquido, é proposto que o mesmo seja aplicado na
constituicdo de uma reserva, designada “Reservas U-OLMC”, devendo a mesma constar
das demonstracoes financeiras da ADENE com esta designagdo, sé podendo ser utlizada

para fins adstritos a atividade da U-OLMC.
V - PARECER

O Conselho Consultivo reconhece a importancia das atividades desenvolvidas em 2020
pela U-OLMC para dar cumprimento ao Decreto-Lei n.2 38/2017, de 31 de margo,

nomeadamente no que respeita a entrada em operagao do Portal OLMC para o SEN.

Tendo em conta as dificuldades operacionais decorrentes do processo de reclassificagao
da atividade econdmica da ADENE pelo INE, como Entidade Publica Reclassificada, o CC
recomenda ao CA da U-OLMC que sejam envidados todos os esforgcos para solucionar
esta situagdo, que futuramente podera afetar a operagdo do OLMC em detrimento do

normal funcionamento do processo de mudanga de comercializador.

Atentas as considerac¢des e recomendacgdes que antecedem, o Conselho Consultivo da U-
OLMC, no uso da competéncia que lhe é conferida no artigo 2.2 do Regulamento de
Funcionamento do Conselho Consultivo da U-OLMC, delibera, por unanimidade,
conforme ficha de votacdo em anexo, dar parecer favoravel ao Relatério de Atividades e

Contas 2020 da Unidade Operador Logistico de Mudanca de Comercializador (U-OLMC).

Lisboa, 29 de julho de 2021

O Presidente do Conselho Consultivo

@g/m




Anexo

Ficha de Votagdo

. Votos a Favor

Yes Energy (Enforcesco/Enforce)

GoldEnergy

E-Redes

A-CELER

Acciona

Ecochoice

DECO

Sonorgas,

Dourogas Natural

Dourogas Liquido

Audax

Iberdrola

Dianagés — Sociedade Distribuidora de Gés Natural de Evora, SA.
Duriensegas — Sociedade Distribuidora de Gas Natural do Douro, SA.
Medigas - Sociedade Distribuidora de Gas Natural do Algarve, SA.
Paxgdas — Sociedade Distribuidora de Gas Natural de Beja, SA.

Setgas - Sociedade de Distribuicdo de Gas Natural, S.A.

Lisboagas GDL - Sociedade Distribuidora de Gas Natural de Lisboa, S.A.
Lusitaniagas — Companhia de Gas do Centro, S.A.

Beiragas — Companhia de Gas das Beiras, S.A.

Tagusgds — Empresa de Gas do Vale do Tejo, S.A.






